
OBJETIVO DEL ESTUDIO 

El objetivo de la encuesta es conocer si las preferencias electorales cambian dependiendo los 

diferentes precandidatos que tiene cada partido para la presidencia municipal de Benito Juárez. 

Así como la comparación de los diferentes candidatos por partido sobre los posibles retos que se 

les presentarán siendo Presidentes Municipales 

 

MARCO MUESTRAL 

Se utilizó la lista de secciones electorales de Benito Juárez, a partir de dicho listado, se seleccionaron 

aleatoriamente 173 secciones pertenecientes al municipio, que sirvieron como puntos de 

levantamiento. 

 

DISEÑO MUESTRAL 

 POBLACIÓN OBJETIVO 
La población objetivo del estudio son los electores del municipio de Benito Juárez. Se utilizó 
un filtro de selección preguntando si la persona contaba con credencial de elector vigente.  

 
 PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN DE UNIDADES 

La muestra se seleccionó en varias etapas. En la primera etapa, se seleccionaron 173 
secciones electorales del municipio de Benito Juárez. En la segunda etapa, se seleccionó una 
manzana de manera aleatoria dentro de la sección. En la tercera etapa se eligió un hogar de 
manera aleatoria sistemática, esta selección la lleva acabo el encuestador aplicando un salto 
sistemático a partir del punto de inicio de cada manzana. 
En cada punto de levantamiento, el encuestador se asegura que se cumpla una distribución 
por género previamente definida. 
Cada encuestador lleva un registro de los no contactos y los rechazos. 

 

PROCEDIMIENTO DE ESTIMACIÓN 
Se utilizó una estimación puntual para los resultados, presentándolos en forma de 
frecuencias simples 
 
 
TAMAÑO Y FORMA DE OBTENCIÓN DE LA MUESTRA 
En total se realizaron 516 entrevistas, realizaron 3 entrevistas en  3 hogares ditinton, por 
cada manzana seleccionada de las 173 secciones electorales. 
El criterio de elegibilidad dentro de cada hogar fue que la persona contara con credencial 
de elector vigente. 
La muestra se corrigió simultáneamente con base en los parámetros poblacionales  
 
 
 

Quedan eliminados por contener datos personales, en términos de lo dispuesto en los artículos 116 de la LGTAIP, 129 Y 137 de LTAIPQROO, los numerales Quincuagésimo sexto y el 
Quincuagésimo noveno de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la Elaboración de Versiones Públicas y el ACUERDO 
01/EXTRAORD/COMITÉ/12/03/2021 de la sexta sesión extraordinaria del Comité de Transparencia del Instituto Electoral de Quintana Roo de fecha 12 de marzo de 2021



CALIDAD DE ESTIMACIÓN 
La información obtenida presenta un 95% de confianza con un margen de error del +/-
4.31%. 
 
 
FRECUENCIA Y TRATAMIENTO DE LA NO RESPUESTA 
En los resultados se presentan como frecuencias para cada pregunta a los indecisos y a 
aquellas personas que no quisieron contestar. 
 
 
TASA DE RECHAZO GENERAL PARA LA ENTREVISTA 
El número de rechazos o abandonos a contestar la encuesta sobre el total de las personas 
contactadas fue de 35.8%. Y el número de contactos no exitosos, que se refiere a viviendas 
en las que no se encontró algún individuo para contestar la encuesta, sobre el total de 
intentos del estudio fue de 7.0% 

 
 
METODO Y FECHA DE RECOLECCIÓN DEL A INFORMACIÓN 

Se empleó un método de entrevistas cara a cara en el hogar de cada entrevistado. Ninguna 
entrevista se realizó en negocios, a menos que estos coincidieran con el hogar del entrevistado. El 
levantamiento se realizó del 17 al 22 de febrero del 2021. 
 
 
CUESTIONARIO O INSTRUMENTO DE CAPTACIÓN UTILIZADOS PARA GENERAR LA 
INFORMACIÓN PUBLICADA 

El cuestionario utilizado se puede encontrar en el anexo 1. 
 
 
FORMA DE PROCESAMIENTO, ESTIMADORES E INTERVALOS DE CONFIANZA 

Los resultados obtenidos en el estudio se basan en las tablas de frecuencia para cada pregunta. Los 
intervalos de confianza para los resultados se pueden obtener con el margen de error antes 
mencionado. 
 
 
DENOMINACIÓN DE SOFTWARE UTILIZADO PARA EL PROCESAMIENTO 

Se utilizó el programa SPSS para el procesamiento de la información. 
 
 
BASE DE DATOS 

Se adjunta la base de datos obtenida para el estudio. 
 
 
PRINCIPALES RESULTADOS 

Se adjunta archivo con los principales resultados 
 



Autoría y Financiamiento 

Se adjunta archivo con los principales resultados 
 

El estudio fue diseñado, realizado y difundido por el Instituto de Ciencias Políticas y opinión 

Pública, S.R.L. de C.V. 

  

 

 

 

 

 

 

Con domicilio en la SM 22, M16, L15, calle gladiolas esquina con alcatraces. Cancún, Quintana Roo. 

El teléfono de contacto es 5532226765, y el correo rocaesmar@gmail.com 

 

a) El Instituto de Ciencias política 

b) El diseño se llevó a cabo por parte de Erika Cárdenas Bravo y Roberto Carlos Estrada Martínez, 

para el levantamiento de las encuestas se contrató a un equipo de encuestadores, que fueron  

capacitados y supervisados por los responsables citados.  

c) La difusión se dio por medio de las redes sociales del instituto en una conferencia virtual. 

11. Recursos económicos/financieros aplicados.  
 

El costo total del estudio realizado fue de $10, 840 pesos. Que cosistió fundamentalmente en los 
recursos erogados para el pago de los encuestadores y  
 

Concepto Costo Unitario Total 

Encuestas $25 $10,340 

Viáticos encuestadores $100 $1,000 

Total $11,340 
 



 

12. Experiencia profesional y formación académica.   
 
Se anexan las curriculas de Erika Cárdenas Bravo y Roberto Carlos Estrada Martinez. 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ANEXO 1 
Cuestionario: Segunda encuesta sobre elección de presidente municipal para Benito Juárez, Feb 2021 
 

 



PREGUNTA FILTRO 

-------   ¿Tiene credencial de elector vigente? 

a. Sí  SEGUIR CON LA ENCUESTA 

b. No  CONTABILIZAR LE ENCUESTA Y TERMINAR 

 

1. Hay personas que por distintas razones no votan, algunas veces por falta de tiempo o porque los candidatos o 

partidos no los convencen, ¿Qué tan probable es que usted vote en las próximas elecciones? ¿definitivamente votará, 

probablemente votará, o definitivamente no votará? 

a. Definitivamente votará 

b. Probablemente votará 

c. Definitivamente no votará 

d. No lo sé 

e. No contestó 

 

2. En la siguiente elección en la que se votará por presidente municipal y diputado federal, usted, piensa votar por el 

mismo partido para ambos cargos o votará por diferentes partidos 

a. Votaré por el mismo partido 

b. Votaré por diferentes partidos 

c. Aún no lo se 

d. No contestó 

 

3. Hay gente que por trabajo, compromisos familiares, u otras razones muy válidas no vota. ¿Usted votó en la última 

elección Municipal? 

a. Sí 

b. No PASAR A LA 6 

c. No contestó PASAR A LA 6 

d. No recuerda PASAR A LA 6

 

4. ¿Por quién votó en la última elección presidencial? NO DECIR OPCIONES 

a. PAN/PRD/MC  José Luis Acosta Toledo 
b. Candidato Independiente- Isac Janix Alanis 
c. PES- Niurka Saliva Sanchez 
d. Morena/PT- Mara Lezama 
e. PAN/PRD/MC Jose Luis Acosta Toledo 

f. PRI/PVEM/PANAL - Luis Pablo Bustamante 
Bernal 

g. No sabe / no recuerda 
h. No quiso contestar 

 

5. ¿Votará nuevamente por el mismo partido? 

a. Sí 

b. No 

c. No quiso contestar 

d. No sabe todavía 

 

6. ¿Hay algún partido por el cual usted nunca votaría? 

a. Sí b. No PASAR A LA  8

 

7. ¿Por cuál o cuáles?  NO DECIR OPCIONES / SE PUEDEN ELEGIR VARIAS OPCIONES 

a. PRI 

b. PAN 

c. PRD 

d. PT 

e. MC 

f. PVEM 

g. MAS 

h. MORENA 

i. Confianza por Quintana Roo 

j. Por partidos nuevos 

 

8. ¿Votaría por un candidato independiente? 

a. Sí b. No 

 

9. ¿Recuerda el nombre de algún aspirante o precandidato a la presidencia municipal de Benito Juárez? 

a. Sí    …………… ¿A quién? __________________________________________ 

b. No 

 

10. Independientemente del partido o candidato de su preferencia, ¿Qué partido cree que ganará la elección municipal? 

a. PRI b. PAN c. PRD 



d. PT 

e. MC 

f. PVEM 

g. MAS 

h. MORENA 

i. Confianza por Quintana Roo 

j. Otro: _________________ 

 

11. Ocasionalmente, los partidos políticos hacen alianzas o coaliciones entre ellos para postular a la misma persona, 

usted, ¿está a favor o en contra de que lo hagan? 

a. A favor b. En contra c. Le da lo mismo  

 

12. Si el partido de su preferencia hace una alianza electoral con otro partido usted… ¿dejaría de votar por él, o no 

cambiaría para nada su intención de voto? 

a. Dejaría de votar por él 

b. No cambiaría mi intención de voto 

c. Dejaría de votar por él si va con un partido que no me guste 

 

13. Tomando una escala entre bueno, regular y malo, ¿cómo calificaría el trabajo de… 

CARGO 
ESCALA 

Bueno Regular Malo No Sabe 

Presiente de México     

Gobernador de Quintana Roo     

Presidente Municipal     

 

14. De las siguientes opciones, ¿Quién cree que tiene mayores probabilidades de ganar como candidata de MORENA para 

la presidencia municipal de Benito Juárez? LEER OPCIONES DE CANDIDATAS 

a. Mara Lezama 

b. Cecilia Loría 

c. Marybel Villegas 

d. No sabe 

e. No contestó 

 

15. Entre las siguientes 3 opciones: Mara Lezama, Cecilia Loría y Marybel Villegas, ¿quién cree usted que sería más capaz 

de afrontar los siguientes retos si fuera presidente municipal 

 
Mara 

Lezama 
Cecilia 
Loría 

Marybel 
Villegas 

Ninguna 
Las 3 están 

igual 
No 

sabe 

La pandemia del CORONAVIRUS       

La inseguridad y la delincuencia       

La corrupción       

Los problemas de recolección de basura y 
desechos sólidos 

      

 

16. Entre las mismas 3 opciones: Mara Lezama, Cecilia Loría y Marybel Villegas, ¿quién cree que tiene..? 

 
Mara 

Lezama 
Cecilia 
Loría 

Marybel 
Villegas 

Ninguna 
Las 3 están 

igual 
No 

sabe 

Mayor preparación para gobernar el 
municipio 

      

Gobernaría con más cercanía a la gente       

Gobernaría con más honestidad       

Mayor capacidad para recuperar la 
economía y el turismo 

      

17. Entre estas mismas candidatas: Mara Lezama, Cecilia Loría y Marybel Villegas, ¿quién cree que lograría más apoyo de 



 
Mara 

Lezama 
Cecilia 
Loría 

Marybel 
Villegas 

Ninguna 
Las 3 están 

igual 
No 

sabe 

Del Presidente de la República       

Del gobernador de Quintana Roo       

De los empresarios       
De la sociedad civil       

 

18. Teniendo las mismas 3 opciones, ¿quién cree usted que …. 

 
Mara 

Lezama 
Cecilia 
Loría 

Marybel 
Villegas 

Ninguna 
Las 3 están 

igual 
No 

sabe 

Tiene más cola que le pisen       

Tiene más compromisos con la mafia del 
poder 

      

Tiene más inexperiencia y falta de 
sensibilidad 

      

Tiene menos astucia y habilidades para el 
trabajo político 

      

 

19. De las siguientes opciones, ¿Quién cree que tiene mayores probabilidades de ganar como candidato de PAN / PRD / 

Confianza por Quintana Roo para la presidencia municipal de Benito Juárez? LEER OPCIONES CANDIDATOS 

a. Jesús Pool 

b. Carlos Orvañanos 

c. Eloy Peniche 

d. No sabe 

e. No contestó 

 

20. Entre las siguientes 3 opciones: Jesús Pool, Carlos Orvañanos y Eloy Peniche, ¿quién cree usted que sería más capaz de 

afrontar los siguientes retos si fuera presidente municipal 

 
Jesús 
Pool 

Carlos 
Orvañanos 

Eloy 
Peniche 

Ninguno 
Los 3 están 

igual 
No 

sabe 

La pandemia del CORONAVIRUS       

La inseguridad y la delincuencia       

La corrupción       

Los problemas de recolección de basura y 
desechos sólidos 

      

 

21. Entre las mismas 3 opciones:  Jesús Pool, Carlos Orvañanos y Eloy Peniche, ¿quién cree que tiene..? 

 
Jesús 
Pool 

Carlos 
Orvañanos 

Eloy 
Peniche 

Ninguno 
Los 3 están 

igual 
No 

sabe 

Mayor preparación para gobernar el 
municipio 

      

Gobernaría con más cercanía a la gente       

Gobernaría con más honestidad       

Mayor capacidad para recuperar la 
economía y el turismo 

      

 

 

 

22. Entre estos mismos candidatos: Jesús Pool, Carlos Orvañanos y Eloy Peniche, ¿quién cree que lograría más apoyo de 



 
Jesús 
Pool 

Carlos 
Orvañanos 

Eloy 
Peniche 

Ninguno 
Los 3 están 

igual 
No 

sabe 

Del Presidente de la República       

Del gobernador de Quintana Roo       

De los empresarios       
De la sociedad civil       

 

23. Teniendo las mismas 3 opciones, ¿quién cree usted que …. 

 
Jesús 
Pool 

Carlos 
Orvañanos 

Eloy 
Peniche 

Ninguno 
Los 3 están 

igual 
No 

sabe 

Tiene más cola que le pisen       

Tiene más compromisos con grupos de 
poder 

      

Tiene más inexperiencia y falta de 
sensibilidad 

      

Tiene menos astucia y habilidades para 
el trabajo político 

      

 

24. Si hoy fueran las elecciones para presidente municipal y los candidatos a la presidencia fueran (LEER OPCIONES 

PARTIDO – CANDIDATO) ¿por quién votaría? 

a. PRI (Jorge Rodríguez) 
b. PAN (Carlos Orvañanos) 
c. PRD (Carlos Orvañanos) 
d. PT (Mara Lezama  
e. MC (Eduardo Ovando Martínez) 
f. PVEM(Mara Lezama) 

g. MORENA (Mara  Lezama) 
h. MAS (Mara Lezama)  
i. Confianza por Quintana Roo(Carlos 

Orvañanos) 
j. Ninguno 
k. Otro:__________________ 

LE VOY A IR CAMBIANDO UN POCO LOS NOMBRE, AYUDAME CONTESTANDO 

25. Si hoy fueran las elecciones para presidente municipal y los candidatos a la presidencia fueran (LEER OPCIONES 

PARTIDO – CANDIDATO) ¿por quién votaría? 

a. PRI (Jorge Rodríguez) 
b. PAN (Carlos Orvañanos) 
c. PRD (Carlos Orvañanos) 
d. PT (Marybel Villegas) 
e. MC (Eduardo Ovando Martínez) 
f. PVEM (Marybel Villegas) 

g. MORENA (Marybel Villegas) 
h. MAS (Marybel Villegas)  
i. Confianza por Quintana Roo(Carlos 

Orvañanos) 
j. Ninguno 
k. Otro:__________________ 

 

26. Si hoy fueran las elecciones para presidente municipal y los candidatos a la presidencia fueran (LEER OPCIONES 

PARTIDO – CANDIDATO) ¿por quién votaría? 

a. PRI (Jorge Rodríguez) 
b. PAN (Jesús Pool) 
c. PRD (Jesús Pool) 
d. PT (Mara Lezama  
e. MC (Eduardo Ovando Martínez) 
f. PVEM(Mara Lezama) 

g. MORENA (Mara  Lezama) 
h. MAS (Mara Lezama)  
i. Confianza por Quintana Roo(Jesús Pool) 
j. Ninguno 
k. Otro:__________________ 

 

 

27. Si hoy fueran las elecciones para presidente municipal y los candidatos a la presidencia fueran (LEER OPCIONES 

PARTIDO – CANDIDATO) ¿por quién votaría? 



a. PRI (Jorge Rodríguez) 
b. PAN (Jesús Pool) 
c. PRD (Jesús Pool) 
d. PT (Marybel Villegas) 
e. MC (Eduardo Ovando Martínez) 
f. PVEM (Marybel Villegas) 

g. MORENA (Marybel Villegas) 
h. MAS (Marybel Villegas) 
i. Confianza por Quintana Roo(Jesús Pool) 
j. Ninguno 
k. Otro:__________________ 

 
28. Cuántos años cumplidos tiene 

a. menos de 25 
b. entre 25 y 30 
c. 31 y 35 
d. entre 36 y 40 
e. entre 41 y 45 
f. entre 46 y 50 
g. entre 51 y 60 
h. más de 60 

 

29. ¿Cuál es su grado máximo de estudios? 

a. Sin estudio o no terminó la primaria 

b. Primaria 

c. Secundaria 

d. Preparatoria 

e. Licenciatura 

f. Postgrado 

 

30. Aproximadamente, ¿Cuántos focos hay en su casa? 

a. De 1 a 10 

b. De 11 a 20 

c. Más de 20 

 

31. Genero 

a. Mujer 

b. Hombre 



 


